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下载【学习通】

手机端或者平板学习需要下载安
装【学习通】客户端
建议下载最新的超星【学习通】版本客户端，
app下载方法可通过“应用商店/appstore”
里搜索【学习通】（建议卸载当前老版本），
也可网页输入下载地址：
https://app.chaoxing.com进行下载，下载
安装成功后请用新版的客户端登录您的账号。
平板学习也需要下载【学习通】APP，建议
您在应用商店搜索【超星学习通】下载，软
件图标为左图所示中心图案。
注意：Android系统下载安装时若提示“未
知应用来源”，请确认继续安装；iOS系统
用户安装时若提示“未受信任的企业:级开发
者”，请进入设置-通用-描述文件，选择信
任Beijing Shiji Chaoxing Information 
Technology Development Co., Ltd.。



注册登录

打开学习通，进入登录页面，如果您之前已经有使用手机号注册过，直接在输入【手机号】的地方输入手机
号，然后输入【密码】，点击【登录】即可。如果您忘记密码，点击密码后面的【忘记密码】，通过手机号
【获取验证码】的方式重置密码。或者点击【手机验证码登录】，直接通过手机号获取验证码登录。
如果您输入手机号和密码，点击登录，提示【账号不存在，请先注册】，证明您该手机号未注册过。您可以
点击【新用户注册】或者【手机验证码登录】进行注册登录。

① ②



注册登录

u若点击【新用户注册】，在出现的【注册】页面，按照提示输入手机号，获取验证码，并设置密码，
然后点击【下一步】进入输入您的学校或单位名称的页面。
u若点击【手机验证码登录】，在出现的页面上，按照提示输入手机号，获取验证码，点击【登录】，
然后设置登录密码（未注册过），点击【下一步】进入输入您的学校或单位名称的页面。

点击【新用户注册】 点击【手机验证码登录】

验证码一般
为4位数，
有效期为30
分钟。

密码要求8-
16位，至少
包含数字、
字母、符号
两种元素

如果手机号之
前注册过，点
击【登录】会
直接登录成功
，不会出现该
页面



注册登录

在输入学校或单位名称界面，如果您学校没有告知登录账号或者您是个人用户，点击【跳过】，然后在
出现输入姓名的界面，【输入您的真实姓名】，点击【确定】即可注册并登录成功。
如果您学校有告知您单位账号，输入您学校或单位名称，点击【下一步】然后按照提示输入【学号】
【姓名】，点击【验证】登录即可。

输入学校以后点击【下一步】
进入【信息验证】界面：

未输入学校直接点击【跳
过】进入输入姓名页面：



学校/单位认证

注意：
单位认证
时一定要
多次检查
自己输入
的学校名
称和账号
。

登录以后点击【我】先查看一下您的姓名等信息是否正确。

如果您之前填写学校或单位名称页面跳过了，现在想要进行验证，您可以点击设置，点击【账号管理】--【单

位设置】进行验证，【学校/单位】那一栏填写您的学校名称，【学号/工号】一栏填写您学校通知的账号。

PS：如果您之前学校就已经在使用学习通，换了学校后，可以直接按照上述步骤，继续绑定新学号。如果您

想换新手机号绑定新学号也可以。



查看课程

点击【确定】以后，如绑定成功，界面会有提示【绑定成功】并返回到我的单位界面。然后您可以点击【我】
-【课程】或者【首页】-【我的课程】进入查看您账号下的课程进行学习。



查看考核

点击【更多】➤【考核标准】，可以查

看您的课程各项考核权重以及您当前得分，

总成绩 =视频成绩*视频考核比例+章节测验

的平均成绩*章节测验考核比例+考试成绩*

考试考核比例+（课堂互动、签到、音频、

访问数、讨论、阅读、直播、奖励、线

下……），

u 如果【更多】中不显示【考核标准】，

是因为老师设置了不允许查看成绩，请等待

结课后老师导出成绩即可。



查看进度

u点击【更多】➤【学习记

录】，可以查看您的课程章节

任务点完成进度、签到率、讨

论情况、访问数以及作业、课

堂积分情况。

u如果您学校针对考试有要求，

需要达到一定条件才可参加考

试，请注意查看您的【章节任

务点完成进度】，建议您多完

成。



课程章节任务点学习
课程的学习模式包括【
闯关模式】【开放模式
】【上锁模式】。
u若是【闯关模式】，

需要将该章节的所有
任务点完成后系统才
能自动解锁下一个章
节。

u若是【开放模式】，
您可以选择任意章节
学习。

u若是【定时发放模式
】，应该是老师要求
这部分视频定时开放
，目前还未到开放时
间，所以给上锁了的
。请关注课程老师的
有相关学习通知，或
者过段时间再登录查
看，及时完成学习任
务。

闯关模式
开放模式

定时发放模式



观看视频

点击【章节】进入课程的学习页面，您会看

到任务点情况。

最上方有显示您的【待完成任务数】。每个

章节前面的数字代表您有几个任务点未完成，橙

色代表任务点未完成，绿色代表完成。

点击您要学习的课程章节进入，可以看到对

应的任务点，一个章节的任务点一般包含【视频

】和【章节测验】两项。您可以查看一下，两项

均需要显示【任务点已完成】，橘色圆点变成绿

色即为该集任务完成，可点击左上角返回【<】

查看此章节目录前的橘色圆点是否变为绿色。

有的章节不止一个视频，您可以向下滑动查

看，完成所有任务点。



观看视频

点击视频中间的播放按钮，进入全屏页面观看视频，如果您视频无法加载，请您点击视频右下角【标清】，
点击【公网1】/【公网2】/【本校】进行线路切换，查看问题是否已解决。



观看视频

如果课程视频中有题目，

会弹窗暂停视频，必须完成答

题才可继续学习视频。

视频中的题目不占成绩，

若您答对就可以继续观看视频

，若答错将重新作答，若题目

有误，请截图并及时联系反馈

老师。



完成测验
u如果章节中老师设置了测验，请作答。

u【暂时保存】只是保存当前完成的选项，

不是提交作业，如果只保存不提交的话，

是没有测验成绩的。

u章节测验提交不成功的话，建议换个网络

重新尝试提交。

u如果章节测验不显示答案和分数，说明老

师没有开放。

u如果章节测验没有提交按钮，请查看课程

是否开启了复习模式。

u提交后请等待提交成功，任务点变绿再退

出。



考试

老师发布作业/考试后，一般会

在【消息】中收到一条通知，可以

直接进入作业/考试，如果没有，从

课程➤【任务】➤【作业/考试】➤

【考试】查看。



考试

如果出现提示【须完成任务点

80%方可参加该考试，请继续学习

完成规定任务点再来吧！】说明您

课程完成的进度不够，目前无法参

加考试。

如果课程还在学习时间，请尽

快学习完成规定任务点再进行考试

。



讨论

如果课程讨论占考核权
重，您可以点击【任务
】模块【讨论】进行发
布话题或者回复话题。
点击【发表】或者右上
角的书写图标，都可以
进入到编辑页面。



课堂互动

老师发布的各种课堂互动活动（签到、抢答、选人、投票、问卷、随堂练习……）都会在手机上出现一个弹

窗，可以直接查看。也可以在消息列表的班级群聊里找到。

如果以上都没有，可以直接进课程，在【任务】列表查看。

灰色的任务代表已经结束，蓝色代表进行中。



签到

如果课程签到占考核权
重，您可以点击【任务
】模块查看您老师是否
有发布【签到】，如果
有，请及时点击进入进
行签到。如果没有，请
耐心等待老师发布或者
及时查看老师通知。



错题集

点击【更多】➤【错题集
】，可以查看您课程测验
或者考试出现的错题。



笔记

您在观看视频或者完成测验时，都可以点击右下角的【写笔记】，进入到笔记编辑页面，编辑完成以后点击【
完成】该笔记即会发布成功。默认课程笔记会存放在【课堂笔记】文件夹，如果您想保存在其他地方，点击上
方的下拉三角【﹀】进行切换。点击【完成】以后会显示您的笔记内容，您可以进行【编辑】和【删除】。



笔记

点击【笔记】-【笔记本】-【课堂笔记】里可以查看您已经保存的笔记。
【课堂笔记】默认是私有的，如果您需要修改该笔记文件夹权限，左滑点击【修改】即可修改权限。



通知

点击【消息】➤【收件箱
】，可以查看到这门课程
下您老师发布的通知，可
以对您学习课程有一定引
导。



谢 谢！


